
	

	

CONDITIONS	GENERALES		
	

• Le		tarif	est	établi	pour	le	nettoyage	courant.	
	

• Certaines	pièces	de	grandes	marques	seront	facturées	suivant	le	temps	passé	à	
l’entretien.	
	

• La	blanchisserie	n’est	pas	responsable	des	rétrécissements	ou	de	la	décoloration	des	
articles	confiés.	

	
• Notre	responsabilité	n’est	engagée	que	si	l’article	à	traiter	supporte	le	processus	de	

nettoyage	recommandé	sur	l’étiquette	d’entretien.	
	

• si	celle-ci	fait	défaut,	nous	déclinons	expressément	toutes	responsabilités.	
	

• La	blanchisserie	ne	garantit	pas	les	articles	comportant	des	matières	thermocollées	
ni	des	boutons	de	garnitures	risquant	de	réagir	aux	produits	utilisés.	

	
• Nous	déclinons	toutes	responsabilités	en	cas	d’oubli	d’objets	dans	les	vêtements.	

	
• Le	client	est	prié	de	vérifier	toutes	les	poches	de	chaque	article	confié.	

	
• Certaines	coutures	sont	très	fragiles	et	peuvent	se	défaire	avec	le	mécanise	

d’entretien	et	cela	nous	ne	pouvons	pas	nous	prononcer	à	l’avance	et	en	aucun	cas	
prendre	en	charge	le	défaut.	(Ex.	couture	thermocollée	sur	habit	de	ski).	

	
• Le	soleil,	la	transpiration,	sont	des	phénomènes	naturels	qui	peuvent	éclaircir	voir	

décolorer	les	tissus.	
	

• Les	tâches	anciennes	sont	difficiles	à	faire	disparaitre	complètement.	Nous	nous	
efforçons	pour	vous	donner	les	meilleurs	résultats.	

	
• Aucune	réclamation	ne	sera	acceptée	après	48h.	

	
• Les	articles	n’étant	pas	retiré	après	12	mois	seront	donnés	aux	associations	

caritatives	de	la	région	sauf	convention	contraire.	
	

• En	cas	de	doute	ou	de	questions,	nous	sommes	là	pour	vous	répondre	aux	mieux.	
	

valable	dès	le	01.09.2026	
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